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Krizden e-ticaret de Etkilendi!

Turkiye’'de 2008 yili sonunda e-ticaret hacmi 8 milyar TL’ye ulasti ancak
aligveriste toplam kredi karti kullanimi igcindeki pay1 %5.0 seviyesinden
%4.5 seviyesine geriledi.

Bankalararasi Kart Merkezi (BKM) tarafindan Aralik ayi verilerinin aciklanmasi ile 2008 yili
rakamlari netlesti ve 2003 yilindan bu yana surekli yikselis gOsteren e-ticaret islemleri, 2008
yili son 3 ayinda duraklama gdstermesine ragmen, 2007 yilina goére yillik bazda %48 artis
gOstererek 8 milyar TL olarak gercgeklesti.

E-TICARET iISLEMLERI (milyon TL)
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Yilin ilk 6 ayinda, gecen seneye gore artis hizi %65 seviyesinde idi ve ayni hizin sirme
ihtimaline karsi SM Bilisim olarak yilsonunda 8.9 milyar TL seviyesine ulasilabilecegi
yoéninde bir beklentimiz vardi.




Yillik bazdaki 2008 rakamlari biylmeyi isaret etse de, 6zellikle 2008 yili Ekim, Kasim ve
Aralik aylarindaki gerileme g6zden kagmiyor.

E-TICARET iSLEMLERI
(Sanal POS lizerinden gergeklesen, milyon TL)
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Aslinda, genel aligverisin de krizden etkilenebilecedini distinerek e-ticaretin, aligveris amacl
kredi karti kullanimi icindeki payina bakmak daha dogru olacaktir.

2005 ve 2006 yillarinda toplam kartli aligveris iginde e-ticaret orani %2,0 - %2,5
seviyelerinde gerceklesmekte idi. Ozellikle 2006 yilinin son aylarindan itibaren yiikselise
gecen oran 2008 yili itibariyle ilk kez %5 seviyesini asmisti. Son 3 aya baktigimizda bu
oranin da %4.5 seviyelerine geriledigi gorullyor.

Sanal POS Uzerinden Gergeklesen e-ticaretin
Aligveris icin Toplam Kredi Karti Kullanimi igindeki Pay:
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internet ortaminda satilan riinlerde cep telefonu, bilgisayar gibi teknolojik driinlerin basi
cekmesi ve kriz déneminde bireylerin harcamalarini market aligverisi gibi temel ihtiya¢
maddelerine dogru kaydirmalari bu distsl agiklamakta ilk akla gelen konulardan biri olabilir.

2008 yili son 3 ayda hem genel aligveris rakamlarinin hem de e-ticaret rakamlarinin
dismesine ragmen, kredi kartindan nakit para ¢ekiminin yikselmis olmasi da dikkate deger
bir bulgudur.
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